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36/2017.(V.31 )kt.hatdrozat: - 2017. mdjus 31-i rendkiviili nyilvano -ﬂlg n%iﬁen e-
nek elfogaddsa JSZE

37/2017.(V.31. )kt.hatgrozat: - Balatonkereszturi Alapszolgditatasi Kozpont dltal Fényed
kézségben 2016.évben végzett tevékenységrol szolo besza-
molo elfogaddsa

A

38/2017.(V.31. )kt hatdrozat: - Balatonkereszturi Alapszolgdltatasi Kozpont  Gyermek-
joléti Szolgdlata és Csalddgondozdja dltal Fényed kiozség-
ben 2016.évben végzett tevékenységrdl szolé beszdamolo
elfogaddsa

39/2017.(V.31.)kt.hatdrozat:- Gyermekvédelmi tdrvénybdl eredd feladatok végrehajtdsanak
értékelése, elfogadasa



Fonyed Kiozség Polgdrmesterétol
8732 Fényed, Kossuth Lajos u.31.

MEGHIVO
Ertesitem, hogy rendkiviili nyilvinos képviselG-testiileti iilést tartun

2017.év mdjus 3l.napjin 18,00 érakor ~g
a Kozséghdza tandceskozo termében, melyre tisztelettel meghivom

Napirend:

1.) Balatonkereszturi Alapszolgéltatasi Kézpont éltal Fonyed kozségben 2016.évben végzett
tevékenységrol sz616 beszamolo targyalasa
Eléadé: Marton Istvan polgarmester

2.) Balatonkeresztlri Alapszolgaltatasi Kézpont Gyermekjoléti Szolgalata és Csaladgondozoja
altal Fonyed kozségben 2016.évben végzett tevékenységrdl szolé  beszamold
targyaldsa

Eléaddé: Marton Istvan polgarmester

3.) Gyermekvédelmi térvénybdl eredd feladatok végrehajtisa értékelésének targyaldsa
Eléadé: Térok Csilla cimzetes féjegyz6
Kérem az iilésen megjelenni sziveskedjen.

Fényed, 2017. mdjus 29.

¥ £
FEE

£
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JELENLETI iv

FONYED Kizség Onkorméinyzata Képvisel6-testi
2017.év majus hé31l.napjan tartandé rend
nyilvanosiilésére

Marton Istvan polgarmester
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Ors6sné Konya Zsuzsanna
képviseld

i el

Kovacs Timea alpolgarmester

fovan Ve,

Tanacskozasi joggal jelen van:

I

Torok Csilla cimzetes fojegyzo
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JEGYZOKONYV

Késziilt a Fényed K&zségi Onkormanyzat Képviseld-testiletének 2017. év majus ho 31. napjan 18,00
orakor a Kozséghiza épiiletében (Fényed, Kossuth u.31.) megtartott rendkiviili nyilvinos testiileti
iilésérol.

Jelen vannak: Marton Istvan polgarmester
Kovics Timea alpolgirmester
Orsésné Konya Zsuzsanna képviseld

Tandcskozasi joggal jelen van: T&rék Csilla cimzetes fojegyzd

Marton Istvdn polgdrmester kdszonti a megjelenteket, megallapitja, hogy a testiilet iilése
hatarozatképes, mert a megvalasztott 3 f6 telepiilési képviseldbdl 3 £6 jelen van, az ilést
megnyitja. Javaslatot tesz a targyalandé napirendi pontokra.

A szavazisban 3 f6 képviseld vesz részt.
A képvisel6-testiilet 3 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodas nélkiil meghozta az alabbi
hatéarozatat:

36/2017.(V.29.)kt.hatirozat:

Fonyed Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete a 2017. madjus 31-i rendkiviili nyilvanos
ilésén az alabbi napirendet targyalja:

1.) Balatonkeresztari Alapszolgaltatasi Kozpont altal Fényed kozségben 2016.évben végzett
tevékenységrél szol6 beszamolé targyalasa
El6adé: Marton Istvan polgarmester

2.) Balatonkeresztiri Alapszolgaltatasi Kézpont Gyermekjoléti Szolgalata és Csaladgondozoja
altal Fényed kozségben 2016.évben végzett tevékenységrol sz6lé  beszimold
targyalasa

El6ado: Marton Istvan polgarmester

3.) Gyermekvédelmi térvénybél eredd feladatok végrehajtasa értékelésének targyalasa
Eiéadé: Torok Csilla cimzetes fojegyzé

Hatérid6: azonnal
Felelés: Marton Istvan polgarmester



1.)Napirend tirgyalisa

Balatonkeresztiri Alapszolgaltatisi Kézpont dltal Fénved kizségben 2016.évben végzett

tevékenységrél sz6l6 beszamolé targyaldsa

Eléadé6: Marton Istvan polgarmester

(a 1.sz. irasos el6terjesztés jelen jkv. mellékletét képezi.)

Marton Istvan polgdrmester:
Ismerteti a hatarozati javaslatot:

“Fonyed Kozség Onkormanyzat Képviselé-testillete tarsulasi megallapodas alapjan a
Balatonkereszttri Alapszolgaltatasi Kozpont altal Fonyed telepiilésen 2016.évben végzett
tevékenységérdl sz6lé beszamoldjaban foglaltakat megismerték, megtargyaltak.

A képviseld-testiilet tagjai az irasos el6terjesztésben foglaltakat megismerték, megtargyaltak.

A szavazasban 3 {6 képviseld vesz részt.
A képvisel6-testiilet35 igen szavazattal, ellenszavazat és tartdzkodas nélkiil meghozta az alabbi
hatarozatat:

37/2017.(V.31.)kt.hatirozat:

Fonyed Kozség Onkorményzat Képviselo-testiilete tarsuldsi megallapodas alapjan a
Balatonkeresztiri Alapszolgaltatasi K6zpont altal Fényed telepiilésen 2016.évben végzett
tevékenységérol sz616 beszamoldjdban foglaltakat megismerték, megtargyaltak.

Hataridd: azonnal
Felelds: Marton Istvan polgarmester

2.)Napirend tirgyalisa

Balatonkeresztiri  Alapszolgiltatisi  Kézpont Gvyermekijéléti  Szolgilata  és
Csalddgondozdja _iltal Fényed kozségben 2016.évben végzett tevékenységrél szolé
beszamolé targyalisa

Eléad6: Marton Istvan polgarmester

(a 2.sz. irdsos eloterjesztés jelen jkv. mellékletét képezi.)

Marton Istvan polgarmester:
Ismerteti a hatarozati javaslatot:

“Fényed Kozség Onkormanyzat Képvisel6-testiilete tarsulasi megallapodas alapjan a
Balatonkereszturi Alapszolgdltatasi Kozpont keretein beliil mikodd Gyermekjoléti Szolgdlat
€s Csaladsegité Szolgilat Fonyed telepiilésen 2016.évben végzett munkéajarél szolé
beszamoldban foglaltakat megismerték, megtargyaltik, az abban foglaltakat elfogadjak.”

A képvisel6-testillet tagjai az irdsos elterjesztésben foglaltakat megismerték, megtargyaltak.

A szavazasban 3 0 képvisel6 vesz részt.



A képviselo-testiilet 3 igen szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas nélkiil meghozta az alabbi
hatarozatat:

38/2017.(V.31.)kt.hatarozat:

Fényed Kozség Onkormanyzat Képviselo-testillete tarsulasi megdillapodas alapjan a
Balatonkeresztiri Alapszolgaltatasi K&zpont keretein beliil miikod6é Gyermekjoléti Szolgalat
és Csaladsegité Szolgalat Fonyed telepiilésen 2016.évben végzett munkajarol szolé
beszamoloban foglaltakat megismerték, megtargyaltik, az abban foglaltakat elfogadjak.

Hataridd: azonnal

Felelds: Marton Istvan polgarmester

3.)Napirend targyalisa
Gyermekvédelmi térvénybél eredé feladatok végrehaijtisa értékelésének tirgyalisa

El6adé: Tordk Csilia cimzetes fojegyzo

(a3 .sz. irasos eléterjesztés jelen jkv. mellékletét képezi.)

Marton Istvan polgdrmester:
Ismerteti a hatdrozati javaslatot:

»Fonyed Kozség Onkorméanyzat Képvisel6-testillete a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrdl sz616 1997.évi XXXI.torvény szerinti gyermekjoléti €s gyermekvédelmi feladatok
ellatasardl szo16 eldterjesztésben foglaltakat megismerte, megtargyalta, azt elfogadja.”

A képvisel6-testiilet tagjai az irasos eléterjesztésben foglaltakat megismerték, megtargyaltak.
A szavazasban 3 fo képvisel vesz részt,
A képviseld-testiilet 3 igen szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas nélkiil meghozta az alabbi

hatarozatat:

38/2017.(V.31.)kt.hatdrozat:

Fonyed Kozség Onkorményzat Képviselo-testillete a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol sz616 1997.évi XXXLtoérvény szerinti gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok
ellatasarol szdlo eléterjesztésben foglaltakat megismerte, megtargyalta, azt elfogadja.

Hatarido: 2017. majus 31.
Felelos: Torok Csilla cimzetes fojegyz6

Egyéb napirend €s hozzasz6las nem lévén Marton Istvan polgdrmester a képviseld-testiilet
rendkiviili nyilvanos {ilését berekeszti.

Sk L

Marton Istvan
polgarmester

Taorok Csilla
cimzetes fojegyzo




Tisztelt Képviseld-testiilet!

Az intézmény tevékenységének térvényi hittere: az 1993. évi III. térvény a sZoctilis igazgatasrol és a
szocialis ellatasrél és az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyijté szocialis
intézmények szakmai feladatai és miikddési feltételeir6l.

Mindennapi életiink sordn tapasztalhatd, hogy egyre inkabb novekszik, a szocialis ellatisok iranti
igény.
Altalanos célok, feladatok:

o Telepiilések szocialis helyzetének felmérése: A helyi szocialpolitikai stratégia kialakitisinak
egyik legfontosabb elofeltétele, hogy pontos ismereteink legyenek a helyben jellemzd
szocidlis problémakrdl és sziikségletekrdl. A kozosségi sziikségletek felmérését célzd
adatgyiijtési technikdk — mar létez irasos anyagok és dokumentumok elemzése; kérddivvel
eldallitott anyagok; megfigyelés — koziil a kérddivek hasznilata a legelterjedtebb, s egyben a
legkomolyabb szakmai felkésziiltséget igénylo feladat.

Minden intézményben biztositani kell a jogszabalyokban eldirt létszimminimumot.
Az intézmények koltségvetésében biztositani kell az intézményi mindsitési rendszer
miikodtetését is.

e Az agazati informacios rendszer miikodtetéséhez szitkséges technikai feltételek megteremtése
az intézményekben.

A szolgaltatasok kinalatanal biztositani szilkséges a valaszthatdsagot.
Az egyes intézmények szintjén kapcsolatokat kell kiépiteni a mas miikddé tarsintézményekkel.

Az Alapszolgiltatasi Kozpont 9 telepiilés tirsuldsaval mikodik.

Intézményiink szakfeladatai telepiilésenként

Lakossag
Telepiilés létszama | Nappali Hazi zocidlis Csalad-és
2016.01.01 | elldigs segitség-nyujtds étheztetés Gyermekjoléti
. Szolgadlat
Balatonkeresztir 1616 X X X X
Balatonberény 1166 X X X X
Balatonszentgydrgy 1647 X X X X
Balatonmariafiirdé 776 X X X
Holtad 272 X X X
Fényed 87 X X X
Szegerdd 223 X X X
Tikos 126 X X X
Viors 516 X X X
Osszesen 6 429

I. Etkeztetés

Szocidlis étkeztetésben részesiilnek azok az igénylok, akik koruk, egeszségi dallapotuk,
hajléktalansaguk vagy pszichiatriai betegségiikre tekintettel a napi meleg élelemre raszorulnak.

Igénybevevik (gondozoi szillitas, és helyben étkezok)



2016. évi adatok

Telepiilés Nd Férfi felvételét ellitisbél december 31-ei
kérte / fo kikeriiltek Altapot/f6

Balatonkeresztir 32 8 9 18 40
Balatonberény 21 12 5 6 33
Balatonszentgydrgy 14 9 10 13 23
Balatonmaériaflrdd 13 | 5 9 14
Hollad 10 6 1 4 16
Tikos 3 2 | 2 5
Virs 9 8 5 1 17
Fdnyed

Szegerdd 1 5 6
Osszesen 103 51 36 53 154

A tablazat alapjan megallapithato, hogy a nok t3bben veszik igénybe az étkezést, minden telepiilésen
mint a férfiak.

2016. év helyben étkezés és ebédkiszallitas havi bontasban

Telepillés o] 02.] 03.| o4 05 06 07.| 08.[ 09.[ 10.] 11| 12.| @ssz
I.Balatonkeresztir | s95| 49| 635| 660| 615| 669| 578| 592| 611 592! 570| 488 7254
helyben étkezés 216{ 215| 228| 217| 212| 231] 213| 200| 204| 191| 195] 177 2499
2.Balatonberény 300( 334| 354| 342| 309| 346| 308| 327| 323| 302| 286| 293| 3824
helyben éikezés 267| 273| 287| 278 293| 297] 293 326 299| 271| 266| 277| 3427
3.Balatonszentgybrey | 76| 73| 109| 91| 117] 128] 135] 180] 226 194 200| 180| 1909
helyben étkezés 147| 147| 198| 234| 251 289 237| 256| 235 230| 230| 211| 2665
Balatonmariafirdd | 99| 284| 202] 283| 203| 316| 312 338) 324| 316| 295| 258! 3610
Hollad 271| 290| 293| 263} 255| 303| 293| 267| 289| 264| 262| 264 3314
Tikos 100| 105| 108| 146| 145| 153| 147] 138] 117{ 105| 105| 105| 1474
Vors 236| 249| 265| 285| 284| 206| 297| 327| 314| 306{ 296| 312| 3467
Fonyed

Szegerdd 120 126] 126] 126| 126| 132| 126]| 138] 132| 126]| 126] 126| 1530
Bsszesen 2727/ 2845 | 2895| 2925 | 2900 | 3160|2939 [ 30801 3074 | 2897 2831 2691 | 34973

A tablazatbol kideriil, hogy a legtobb igénybevevd jinius honapban voit.

.....

Az ellitis varhato kivetkezményeinek, eredményességének bemutatisa
Az étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfelelden:
» az étel kiszolgdldsaval egyidejii helyben fogyasztassal,
o azétel elvitelének lehetdvé tételével,
e az étellakasra szillitdsaval vehetd igénybe.
Az étel helyben fogyasztasa esetén biztositjuk a szolgaltatast igénybe vevok szamanak megfeleléen:
» akézmosasi lehetoséget, a nemenként elkiilonitett illemhelyet,

e az evieszkoziket és étkészletet.

Az intézmény minden igényt ki tud elégiteni. Az étkeztetés lebonyolitasat gondozondk végzik az étel
megfelel6 mindségii ételhorddkban, térténd kiszallitisaval.

Balatonkeresztar és Balatonmariafiirdé telepiiléseken az ebéd kiszallitasat intézményiink autojaval
két gondozond végzi, az ebédet a Balatonkeresztir Onkormanyzat konyhaja biztositja.

[



Balatonberény telepiilésen az ebédet villalkozd biztositja. Az ebéd kiszallitasit az egyik dolgozonk
végzi sajat autdjaval.

Balatonszentgyidrgy és Tikos telepiilésre a kiszallitds a falugondnoki szolgélaton keresztiil biztositott.
Az ebédet Balatonszentgydrgy Onkorményzat konyhéja biztositja.

Hollid telepiilésen az ebédet kiszallitissal, a Somogysimsoni Altalanos Iskola biztositja, a
falugondnoki szolgalaton keresztiil.

Virs telepiilésen az ebédet vallalkozo biztositja, kiszallitasat a gondozénd végzi.

Szegerdd telepillésen az ebédet Balatonszentgyérgy Onkorméanyzat konyhdja  biztositja.
Kiszallitasarol, Szegerdé Onkormanyzat autéja biztositja.

Fonyed telepillésen jelenleg nincs igény az étkezésre.

Ezaltal akik dnmaguk, illetve eltartottjuk részére tartosan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek
biztositani a napi egyszeri meleg ételt, azok biztonsaggal fordulhatnak az intézményhez.

Targyi eszkozik

A t6rvényi eldirdsnak megfeleléen az alabbi tiblazat mutatja targyi eszkdzeink meglétét:

Rendelkezésre All Nem 41l rendelkezésre

Etkészlet evéeszkszdk, poharak
Etelszallité badella

Munkaruha, védbruha
Etkeztetésre alkalmas helyiség
Méretében megfelelé mosogatéd
Eteladagold helyiség
Szillitasra alkalmas gépjarmil
Nemenként elkilonitett
illemhely

| Epészségigyi alkalmassag
Dokumentdcid
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Szakmai létszim és tevékenységi kor

A személyes gondoskoddst nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairél és miikddésiik
feltételeirdl sz6ld 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet alapjan elbirt Iétszamnorma 1 o gépkocsivezetd és |
fo szocialis segito.

Osszegzés:

Az ellatas megfelelden miitkodik. Az étkezést hétfotdl - péntekig vehetik igénybe az ellatottak, a tarsult
telepiiléseken is.

Evente két alkalommal felmérést készitiink az étkezés minGségével és mennyiségével kapcsolatban.

Az ellatotti létszamot a helyi (jsagban meghirdetve, illetve plakatok kihelyezésével igyeksziink
béviteni.

II. Hazi segitségnyiujtas

A hazi segitségnyijtas célja, a kliensek segitése, hogy otthonukban, lakokdryezetilkben alapvetd
sziikségleteiket el tudjak latni. A szolgdltatist igénybe vevé személy sajat lakokdrnyezetében kell
biztositani az 6néll6 életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast.

A hazi segitségnyijtas olyan szolgaltatas, amely az igénybe vevo 6nalld életvitelének fenntartasat -
szitkségleteinek megfelelGen - lakasan, lakokdrnyezetében biztositja.

A hdzi segitségnyujtas hozzajarul ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo fizikai, memalis, szocialis
szitkseplete

«) sajat kbrnyezetében,



h) életkoranak. élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden,
¢) meglévo kepességeinek fenntartasaval. felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.
Hazi segitségnyujtas igénybevételét megelozoen vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet.

A hazi segitségnyujtast igénybevevonek személyi téritési dijat a rendeletben megdllapitott oradijat kel
JSizetnie jovedelmétdl fiiggden.

Szakmai [étszam és tevékenységi kor

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairél és a miikddésiik
feltételeirdl szold 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet szabalyozza a létszamnormét, mely szerint | {6 hazi
gondozd 5+4 {6 igénybevevdt lathat el. A jogszabaly altal eldirt létszamot 2012. évtdl a mikddési
engedélynek is tartalmaznia kell.

A sziikséges szakképesitésekkel foallasi gondozdink rendelkeznek.

A hazi segitségnyiijtds szolgaltatist igénybevevik tényleges létszama telepiilésenként
2016. évi adatok

ellatisbol | december 31-ei

né férfi felvételét kérte / kikerdltek Allapot

fé
2 1

Balatonkeresztir
Balatonmariafiirdo
Balatonberény
Balatonszentgydrgy
Hollad

Tikos

Virs

Fonyed

Szegerdd

fsszesen 13 4 4 4 17

2 2
2 2 1
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A tablazatbol kideriil, hogy Balatonberényben és Balatonszentgydrgyon veszik legtobben igénybe a
gondozast. Az is megfigyelhetd, hogy a nék arinya magasabb, mint a férfiaké. Hollad, Fonyed, Tikos
Szegerd0 és Vors telepiiléseken a 2016-o0s évben igény az igénybevételre nem meriilt fel.

2016. évben litogatisok szama telepiilésenként

Telepiilés 0| 02.| 03.| 04. 05.] 06.| 07.| 08 09.| 10.| 11.| 12.| &ssz
Balatonkeresztir 100{105| 99| 84| 84| 88| 84| 92| 88| 84| 82| 83| 1073
Balatonberény 61| 68| 73| 70| 71] 88| 85| 78| 85| 70| 70| 64| 883
Balatonszentgydrgy 60| 58| 69| 53| 59 103] 96| 103] 109| 100|101 88| 999
Balatonmriafirdd 60| 63{ 61| 63| 63| 66| 63| 69| 66/ 63| 63 63| 763
Bsszesen 281 294| 302| 270)277| 345( 328| 342| 348| 317]|316) 298] 3718

Szeptember honapban volt a litogatasok szama a legtobb.
Targyi eszkizok

A torvényi eldirasnak megfelelden az aldbbi tiblizat mutatja targyi eszkdzeink meglétét:

Telepiilés Targyi eszkiz Rendelkezésre ali | Nem all rendelkezésre




Vérnyomasmérd
Balaronkeresztur Kazlekedési eszkdz
Balatonszentgyorgy | Munkaruha, védoruha
Balatonberény Egészségiigyi alkalmassdg
Dokumentacio
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Targyi eszkézeink folyamatos bdvités alatt allnak. A torvényi minimumot teljesitettiik.
Mindségi szolgaltatas biztesitasa a gondozaisi anamnézis tiikrében

a,) Probléma feltdrds, informdcidszerzés: probléma-meghatarozashoz adatgyjtés torténik a csalddi
koriilményekrol, a csaladon beliili viszonyokrol, a kiilsé kapcsolatokrdl, az intézményi kapesolatokrél,
a bels6 viszonyokrol, az életmodrél, a mentdlis allapotrol, az Onellaté kepességrol és a
foglalkoztathatosagrol.

b)  Probléma-meghatarozas: a gondozé €s az igénybevevd iranyitott beszélgetése sordn
meghatarozasra keriil a megolddsra varé probléma.

¢.) Tervmeghatdrozds: az egyéni gondozisi tervben fektetik le a gondozas lépéseit, folyamatat és az
elérendd célt. Ha szilkséges, a tervbe beépitik a hozzatartozoval valé egyiittmiikodés modjat, formajat.

d) Megvalésitds: a mepvaldsitisi szakaszban térténik a tényleges gondozoi tevékenység, eme
tevékenységek folyamatos dokumentalasa, gondozési naplo kitdltése, a folyamat iddszakos értékelése,
szilkség esetén korrigaldsa.

Osszegzés

A kotelezd dokumenticiok mellett a gondozasi anamnézist szakmai megfontoldsbdl - nem térvényi
el6iras alapjan - iktattuk be dokumentacidink kozé. A gondozasi anamnézis tartalma: mentalis allapot
felmérés, onellatd képesség felmérés, foglalkoztathatosag felmérése, adott ellatottra vonatkozd
alapgondozasi tevékenységek dokumentildsa, egyéni gondozisi terv, féléves értékeld lap az adott
ellatott allapotira vonatkozoan. A gondozasi anamnézis hasznalatival feltérképeztiik ellatottjaink
allapotdt, foglalkoztathatdsagat, illetve képet kaptunk a gondozis irdnyara vonatkozdéan, melynek
segitségével a szakmai munka hatékonysagat tudtuk noveli. A féléves értékeléssel nyomon kovethetd
a gondozott allapotanak romlasa, avagy javuldsa.

Alapszolgaltatisi Kézpont miikidésének rivid dsszegzése:

Intézményiinkben, ebben az évben ellendrzés nem volt.

Mindségi szoladltatas biztositdasa:

Intézményiink a helyi igényeknek megfeleld kozosségi programokat szervez.
A szolgaltatas mindsége érdekében végzett tevékenységek:

- az esemény és forgalmi adatok rendszeres és pontos rogzitése,

- atevékenység dokumentalasa

- rendszeres team megbeszélések.

2016. évben az aldbbi programokat szerveztiik:
o Kotetlen beszélgetés, teazissal, zsiros kenyér partival egybekdtve (fozés, siités, televizios

miisorokrol stb.)
e Kézimunkazas, himzés, kotés stb.




e I[smeretterjeszté eldadas keretén belill felhivtuk az id6sek Ffigyelmét, hogy figyeljenek
egymasra és tegyenek meg mindent annak érdekében, hogy a vagyontirgyaikat a besurrand
tolvajoktol megdvjak és a lakasukban ne engedjenek be ismeretlen embereket.

o A Zalaegerszegi és Keszthelyi Szinhaz eldadasainak megtekintésére is van lehetdség, az
igények felmeréseét a gondozondk folyamatosan végzik.

e Igény szerint kirandulast szerveztiink (kozeli Idosek Klubja latogatasa pl.: Balatonberény,
Balatonszentgyorgy, Balatonboglar).

e Folyamatosan van lehetdség ruhaadomanyok szétosztasara.

Az idosek korében népszeriivé valt az oktdber honapban megrendezésre keriilo Idosek Napja.

2016. évben szervezeit rendszeresen foglakozdsok:
Biztositjuk, hogy a programok, eldadasok nyitott formaban miikddjenek, az ellatotti kéron kivill az
érdeklodd lakossag részére is elérhetoek legyenek.

Unnepek alkalmaval: (Hasvét, Gyereknap, Mikulds, Karacsony) kézmiives foglalkozast szerveziink.
Ellatottjaink sajat készségeik fejlesztése, ismereteik atadasa érdekében kézmiives foglalkozasokon
vesznek részt.

Dolgozoéink szakmai fejlédését, folyamatos szakmai konzulitaciokkal, konferencidkon vald részvétellel,
képzésekre valo beiratassal segitettiik €s segitjiik ezutan is.

Intézményiink feladata sokrétii, szakmdjukhoz elhivatott munkatarsaimmal egyiitt igyeksziink
maximalis segitséget nyajtani az ellatottak igényeihez igazodva.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet a beszamoldm elfogadasara.

Balatonkeresztar, 2017. 04. 04.
Tisztelettel:

Petkess Komnélné
Intézményvezetd

1. sz. melléklet

1. melléklet a 3702011, (XII. 31.} Korm. rendelethez




NYILATKOZAT

A) Alulirott Petkess Kornélné Alapszolgiltatasi Kézpont koltségvetési szerv vezetGje jogi
feleldsségem tudataban kijelentem, hogy az eldirasoknak megfeleloen 2016. évben az dltalam vezetett
koltségvetési szervnél gondoskodtam a belsé kontroll rendszerek szabalyszerii, gazdasdgos, hatékony
és eredményes miikdésérdl.

Gondoskodtam:

- a koltségvetési szerv vagyonkezelésébe, hasznilatiba adott vagyon rendeltetésszerii
igénybevételérdl, az alapitd okiratban eldirt tevékenységek jogszabilyban meghatdrozott
kovetelményeknek megfeleld ellatisarol,

- a rendelkezésre 110 eldirdnyzatoknak a célnak megfeleld felhasznildsérol,

- a koltségvetési szerv tevékenységében a hatékonysig, eredményesség és a gazdasigossag
kovetelményeinek érvényesitésérdl,

- a tervezési, beszamolasi, informacidszolgdltatisi kotelezettségek teljesitésérol, azok teljességérdl
és hitelességérol,

- a gazdalkodasi lehetdségek és a kitelezettségek dsszhangjardl,

- az intézményi szamviteli rendrol.

Kijelentem, hogy

- a benyijtott beszamolok a jogszabalyi eldirasok szerint a valdsagnak megfeleléen, atlathatoan,
teljes kdriien és pontosan tiikrdzik a szoban forgd pénziigyi évre vonatkozo kiadasokat és bevételeket,

- olyan rendszert vezettem be, ami megfeleld bizonyossigot nyijt az eljarasok jogszeriiségére és
szabdlyszeriiségére vonatkozdan, biztositia az elszamoltathatdsigot, tovabba megfelel a hazai és
kozosségi szabalyoknak,

- a szervezeten belill jol koriilhatdrolt volt a felelésségi kérsk meghatirozdsa, mikddtetése, a
vezetok a szervezet minden szintjén tisztaban voltak a célokkal és az azok elérését segitd eszkozokkel
annak érdekében, hogy végre tudjak hajtani a kitiizott feladatokat és értékelni tudjak az elért
eredményeket. E tevékenységrol a vezetdi beszamoltatds rendszerén keresztill folyamatos
informécioval rendelkeztem, a tevékenységet folyamatosan értékeltem.

A vonatkozé jogszabalyok belsd kontrollrendszerre vonatkozo elirasainak az alabbiak szerint tettem

eleget:
1. Kontrollkémyezet:

A 2016. évre vonatkozdan elkészitett szabalyzatokat (SZMSZ, munkakdri leirasok, alapité okirat,
megallapodasok) feliilvizsgaltam és a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen mddositisra keriiltek.

2. Kockazatkezelés:

A kockazat kezelési rendszer a kockdzat elemzési szabalyzat, modszertan alapjan kidolgozasra
keriilt, a kockazati tényez8k felmérésre keriiltek.

3. Kontrolitevékenységek:

a) Az altalam kidolgozott kockdzat kezelés mddszertana alapjan eldirt kockéazat kezelési
tevékenységeket elvégeztem.

e

b) A kiilsd szervek ellentrzései altal elbirt kdvetelményeket, intézkedéseket elvégeztem.



¢) A folyamatba épitett kontrollpontokat (napi, féléves, éves adatszolgaltatasi kitelezettség az
NRSZH felé) elvégeztiik, teljesitettiik.

4. Informaci6 és kommunikacid:
Az intézmény zavartalan miikodésének biztositasdhoz a dolgozok napi, heti eligazitas alapjan
végzik feladataikat. A napi jelentési kotelezettség teljesitéséhez elengedhetetlen a napi kapcsolat
minden szakfeladaton. Az intézmény informacio és kommunikacié aramlasa megfelelden biztositott.
5. Monitoring:
Az intézmény miikddése havonta, utélag keriil ellendrzésre szakfeladatonként:

a) nappali ellatast igénybevevok Gsszesitése havonta,

b} szocialis étkeztetés havi Hsszesitése,

c) hazi segitségnyijtist végzd gondozondk munkijinak ellendrzése a gondozasi naplok
alapjan,

d) csalad-és gyermekjoléti forgalmi adatainak havi nyomon kovetése, Gsszesitése.
A fenntartd tajékoztatisa a normativa eldirds idoaranyos alakulasardl.

Az altalam vezetett szervezetnél a belsd kontrollok alibbi terilletei igényelnek fejlesztést:

A hazi segitségnyljtas vonatkozasaban az ellatast igénylok szamanak ndvekedése miatt a gondozondk
munkdjanak sszehangoldsa nagyobb szervezést igényel, a szakfeladaton felmeriilhet az engedélyezett

o

ellatotti 1étszam bovitése is.

A) Igazolom, hogy az altalam vezetett kiltségvetési szerv gazdasagi vezetdjeként eleget tettem a
targyévre vonatkozo tovabbképzési kitelezettségemnek a belsd kontrollok témakorében:

igen - nem
Petkess Kornélné
P. H. Intézményvezetd

Kelt: 2017. éprilis 04.

B) Az A) pontban meghatarozott nyilatkozatot az alabbiak miatt nem all médomban

.
Kelt: i e aaa
P H Iu .
. H. aléirds
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Gyermekjéléti Szolgalatanak tevékenységérdl Fonyed @zséghen. bw

2016 évben ’»@'-— . ,*’</

Tisztelt Képviselé Testiilet!

Az 1997. évi XXXI,. Tv.(Gyvt) 96 §-anak /6./ bekezdése alapjan: ,,A helyi 6nkorményzat a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarél minden év majus 31-ig — a kilén
jogszabélyban meghatdrozott tartalommal — dtfogé értékelést készit, melyet a képvisels-
testillet megtargyal. Az értékelést meg kell kiildeni Somogy Megyei Kormsnyhivatal
Hatésdgi és Gydmiigyi Osztilyinak. A Hatosagi és Gyamiigyi Osztaly az értékelés
kézhezvételétél szdmitott harminc napon belill javaslattal élhet a helyi 6nkormanyzat felé. A
helyi 6nkorményzat hatvan napon beliil érdemben megvizsgalja a megyei gyamiigyi osztaly
javaslatait és dllasfoglalasardl, intézkedésérdl tajékoztatja,”

Az dnkormanyzat altal elkészitend6 atfogo értékelés tartalmi kdvetelményei a 203/2003.
(XII. 10.) sz&mG Korm. Rendelet tartalmazza, melynek egy része /3. pont _¢lsdé_része/ a

csalid és gvermekjéléti szolgilatok sltal készitendd éves beszamold.

A gyermekjoléti szolgilat tevékenységét a Gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol 1997. évi XXXI. tv. a csaladsegit6 szolgalt a Szocialis 1993.évi IIl. tv. eldirasai
szerint végzi.

A csaladsegit szolgaltatast az 1993. évi III. tv. szabalyozza 64§1-5 szakaszaiban.

(A csalddsegités a szocidlis vagy mentdlhigiénés problémadk, illetve egyéb krizis helyzetek
miatt segitségre szorulo személyek, csalidok szamdra az ilyen helyzetekhez vezetd okok
megeldzésére, megsziintetésére, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabdl nyijtont
dnkéntesen igénybe vehetd szolgdliatds.

A csalddsegités keretében biztositani kell: szocidlis, életvezetési tandcsaddst, az anyagi
gondokkal kiizd6k szdmdra a killonbiz6 elldtdsokhoz vald hozzdjutds megszervezését,

a csalddban jelentkezs mikodési zavarok megolddsdnak elsegitését, kozosségfejlesziést,
munkanéliiilieknek, kronikus betegeknek, szenvedélybetegeknek, illetve csalddiagjailnak
tandcsaddst.)

2016-ban a telepiilésen - az 1j jogszabalyok szerint - a gyermekjoléti szolgaltatassal
parhuzamosan lattuk el a csalddsegitést is.

A Csaldd és Gyermekjéléti szolgalat adatai:

A szolgalat neve: Balatonkeresztiri Alapszolgiltatisi Kozpont
Székhelye: 8648 Balatonkeresztur, Iskola u. 3.
Fenntart6 neve, székhelye: Balatoni Szocialis Térsulas

8648 Balatonkeresztir, Ady E. u. 52.

Miiksdésének kezdé idépontja: 2005. julius 01.



A szolgalat f6allasi csaladsegitdje: Domjan Kalmanné
Helyettese: Petkess Komnélné - Intézményvezetd

A Csalad és Gyermekijoléti szolgalat formdja:

Balatonkeresztir, Balatonmariafiirdd, Balatonberény, Holiad, Szegerdd, Fényed, Vors,
Tikos, Balatonszentgydrgy kozségek tartoznak a csaladsegitok ellatési terliletéhez, amelybél a
telepiilések felének ellatasa helyettesitésben valosul meg.

Gesztor telepiilés: Balatonkeresztur

A csaladsegité6 munkakéri leirdssal rendelkezik, amely az alapfeladatok megfogalmazasat, a
beszamolasi kotelezetiséget és a munkaidd felének kotetlen beosztasat tartalmazza.

Miikédési engedélyének szama: SOC/05/951-2/2013.

Targyi feltételek /15/ 1998. NM rendelet

A Szolgdlat Fonyeden az Onkormdnyzat épiiletében, valamint a Balatonkeresztiri
Alapszolgéltatasi Kozpontban kapott elhelyezést. A szolgalat szamdra egy irodahelyiség
biztositott, ahol a kliensfogadas torténik. Az adminisztraciés munka szamitogépet igényld
részét helyi eszkoz lassusiga miatt Balatonkeresztiron végeztilk, amely az adminisztracios
munkaban lemaraddst vont maga utan. Varohelyiség Fényeden biztositott.

Az eszkozrendszer koziil a csaladsegitd szamara biztositott: telefon-fax, szémitogép,
nyomtato, fénymdasold haszndlata, internet hozzaférés — Balatonkeresztiron, Fonyeden, ill.
pgépjarmii hasznalat (elszamolassal).

A csalad és gyermekjoléti szolgalat a lakossagot elérhet6ségérol, szolgéltatasairdl, az
iigyfélfogadas rendjérdl hirdetdtabldn tajékoztatja. Az adomanyozasi lehetéségek, valamint a
szabadidds programok idépontjaird! plakatokon torténik tdjékoztatas.

Fonyeden hetente egy alkalommal keriil sor az iigyfelek fogadasara, de a telefonos

elérhetdség kovetkeztében az iigyfél kérésére egyeb idopontokban is rendelkezésre allunk,

hétkdznap 8.00-16.00 ora kézott.

A szolgilat dokumentaciojat az EMMI Altal kiadott protokollok, szakmai ajénlasok és

dokumentéciés vonalvezetdben leirtak alapjan igyeksziink elkésziteni. Az j rendszerben

megnovekedtek a dokumentacios feladatok, részletes adatbazissal kell rendelkezniink az

tigyfelekrél, az egyszeri segitségkéroket pedig minden alkalommal kiilén nyilatkoztatni kell

hozzajarulasarél a szolgaltatds igénybe vételehez. A rendszeresen segitséget kérokkel

egyiittm{ikodési megallapodast kétiink, akik vallaljak, hogy havonta 3 alkalommal egyiitt

miikddnek veliink. Esetnaplot vezetiink, a veszélyeztetett gyermekekrdl esetnaplod betétlapot.

Amennyiben felmeriil hatésagi intézkedés megtétele, e mellett az eddig is hasznalt, de

megijult formatumu Macis lapok kitoliése kitelezd.

A napi forgalomrol és nyilvantartasrol:

- aTAJ-alapi nyilvantartés, és az ezzel kapcsolatos napi jelentések elektronikus elkiildése,

- a forgalmi naplé a csalad és gyermekjoléti szolgalatot felkeresd kliensek szamat tiikrozi,
melyet elektronikus forméban telepiilésenként kell vezetniink,

- a Szolgalatunkhoz érkezett jelzéseket heti jelentésben tovabbitjuk a Csaldd és
Gyermekjoléti Kozpontnak,

- a KSH évente kér statisztikai adatokat a Szolgalat miikodésérol.



Ugyfélfogadasi idé:
Kedd 14.30 - 15.35 6raig a helyi énkorminyzat épilletében.

A kotetlen idében a csaladsegitdé csaladokat latogat, adminisztraciés feladatait végzi,
programokat szervez.

A minbségi szakmai munka érdekében a 2016-0s évben a marcali Csalad és Gyermekjoléti
Kozpontban minden hénap utolsd péntekén modszertani megbeszéléseken vett részt a
csaladsegito.

Csalad és Gyermekjoléti Szolgaltatas

A Csaldd és Gyermekjoléti szolgdlat szocidlis segitd munkdjdnak a csalddok megsegitése
mellett_a veszélyeztetett gyermekek vonatkozdsdiban hozzd kell jdrulnia:

- a gyermek testi, értelmi érzelmi, erkélesi fejlodésének, jolétének, a csaladban torténd
nevelkedésének elosegitéséhez

- a veszélyeztetettség megeldzéséhez és a kialakult veszélyeztetettseg
megsziintetéséhez

- a gyermek, csaladjabol torténd kiemelésének megel6zéséhez

A csalddsegité’ f6bb feladatai:

1. A gyermek csalidban térténd nevelkedéséncek eldsegitése, illetve a csaladok
problémainak megelozése, élethelyzetének javitasa, timasznydjtiasuk érdekében
végzett feladatok

A szolgilat tajékoztatia a vele kapcsolatba kerills gyermekeket, illetve felndtteket
mindazon jogokrol, timogatasokrol, ellatasokrol, amelyek Osszefiiggésben allnak testi, lelki
egészségiik biztositasaval, a gyermekek csalddban torténd nevelkedésének elbsegitésével, és
az egészséges személyiségfejlddésiik biztositasihoz szitkségesek.

A rdszorult csalddok informdciéval vald elldtdsa, tandcsadds, szakemberhez iranyitds a
csalddsegitd feladata.

- Informéaciényujtas: szakmai ismeretet nem tartalmazo eligazitas

- Tandcsadds: szakmai ismereteket tartalmazé egyszeri segitség (gyermeknevelési, €letviteli,
anyagi kérdésekben)

- Kozvetités mas szolgaltatasba: egészségiigyi, oktatasi, egyéb segitd szervezethez valo
tovabbiranyitas

Anyagi témogatdsokhoz, elldtdsokhoz torténd segitségnyujtds:

- Az anyagi tamogatisok igényléséhez a kérvények megirasaban nyujtunk segitséget.
Igyeksziink elémi, hogy az tigyfeleink sajat maguk is képesek legyenek iigyeikben eljarni:
nyomtatvanyok kitoltésében, értelmezésében segitiink, de helyesebb, ha a kliens megtanulja
onalldan intézni a feladatait.(képessé tétel elve szerint)




- Koltségvetésiinkben szerepld krizissegélybél a 2016-os évben is nyijtottunk segitséget,
amelyet ismét 5000.- Ft/csalad Gsszegben maximalizaltunk, de Fonyeden senki nem élt a
lehetdséggel. Ismét tudtunk adomanyokat osztani, ruhat, cipét, butor, ill. haztartasi gep
adoményt. A Maltai Szeretetszolgalat Keszthelyi Csoportja 2016-ban is segitette a raszorul6
csaladokat. Juniusban almaadomanyt kaptunk toliik tovabb adomanyozis céljabol,
kardcsonyra pedig tartds élelmiszer csomaghoz juthatott 1 csalad.

Karacsonyra szolgalatunktol kis ajandékcsomaggal kedveskedtiink a kivalasztott gyermekes
csaladoknak.

Pszicholégiai, jogi tandcsadds: 2016-t01 a marcali Csalad és Gyermekjéléti Kozpont éltal
adott iddpontra mehettek a csalddok pszichologiai €s jogi tanacsadasra. Fényedrdl - & vette
igénybe a pszichologiai, - f6 a jogi szolgaltatast.

SzabadidSs program _szervezése: Volt farsangi jelmezkészitd-jelmez bemutatdé-tinchazas
délutan, bari hegyre kirandulds, Porontynapi program 4 telepiilés részvételével Fényed
kozponttal, Szegerddn tokfaragds, adventi koszortkészités, karacsonyvard kézmiives
program, ahova a fonyediek is meghivést kaptak. A programokon 8sszesen 20 {6 vett részt.
Biinmegeldzési program szervezése:

2016-ban biin megel6zési program nem késziilt, de az iskola a tankoteles kort gyermekek
részére szervezett erre vonatkozd programot, amelyre eliranyitottuk a gyermekeket.
Targyévben szabalysértést, biincselekményt elkdvetett gyermekrél a rendorségtol jelzés nem
érkezett.

2. A gyermek veszélyeztetettségének megelézése érdekében végzett feladatok.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat irasos megéllapodasban rogzitette az észlelé és
jelz6rendszeri tagokkal az egyfittmikddest. A problémék jelzésére megujult esetjelzo adatlap
keriilt kiosztasra a jelzorendszeri tagok kozdit. A jelzérendszeri tagokat jelzési
kotelezettségiikre, hatékony egyiittmikodési kotelezetiségitkre figyelmeztettiik, mivel a
megljult gyermekvédelmi intézkedésekben erre vonatkozoan kiemelt szerep jut. A gyermek
veszélyezielettségének megeldzése érdekében az észleld jelzorendszer mikddtetése
folyamatos /jelzérendszer tagjai: évoda, iskola, rendérség, haziorvos, gyermekorvos, védono,
de lehetdség szerint az intézményekben tevékenykedd pszichologust, a teriileten feladatot
ellatd partfogd feliigyeldt és a gyamhivatal szakemberét is meghivjuk szakmakozi
megbeszélésiinkre, illetve telefonos kapcsolatban allunk velik/ A rendszerbdl kapott
esetjelzésekre, a megtett intézkedésekrol, tapasztalatokrél a jelzést adé személyt a szolgalat
irasban tajékoztatta.

Az esetmegbeszélések_szdma: 3 volt, 1 f8 vonatkozdsdban, amelyet kiegészit szamos
informalis egyeztetés, esetkonzultacio.

Az esetmegbeszéléseken konkrét csalad, adott problémdival foglalkozunk, az érintett
csalddtagok és intézményi dolgozok bevonasaval. A helyi gyermekek oktatasit ellaté
intézményeket a csaladsegité rendszeresen latogatta.

Szakmakozi értekezletek szama: 6 alkalom

A szakmakozi értekezleten szakmat érintd, altalanos ismeretterjesztést nytjté témakban
eléadasok, beszélgetések folynak. Cél a jelzérendszer miikodtetése, dsszehangoldsa, mivel a



jelzbrendszeri tagok segitsége nélkiil nem jutnank elegendd informécidhoz, illetve a telepiilés
életének figyelemmel kisérése e nélkiil elképzelhetetlen lenne.

A 2016. évrdl sz616 jelzérendszeri teleplilési tandcskozast 2017. 02. 27-én megtartottuk.

Tandcskozds rovid dsszegzése: A tanacskozason a jelzérendszer tagjai jelentek meg, réviden
ismertettiik az elmilt év gyermekvédelmi adatait, tényeit, amelyet kdvetden a jelzbrendszer
tagjai elmondtak véleményiiket, javaslataikat a koézos munkardl, a még hatékonyabb
problémamegoldas, és a veszélyeztetd koriilmények mieldbbi megsziintetése, megel6zése
céljabol. A tanacskozasrdl késziilt jegyzokonyvet torvényi eldirds szerint a Somogy Megyei
Kormanyhivatal Hatésagi és Gyamiigyi Osztalyanak megkildtiik.

Esetjelzések:

A jelzorendszer tagjaitol irasban esetjelzésre gyermekekrdl 2 alkalommal keriilt sor,
védénéi jelzés -, Ovodabél -, koznevelési intézményb6l -, rendérségrél -, partfogéd
feltigyelettsl -, allampolgérto] -, Snkormanyzat, jegyz6, gyamhivatalbol 2 jelzés.

A csaladok problémdi a 2016-0s évben:

- anyagi, megélhetési problémak: -
- {igyintézésben segitségkéres: 1
- informéacidkérés: 1
- gyermeknevelési problémak 1
sziiléi elhanyagolas 1
gyermekintézménybe valo beilleszkedési nehézség -
csaladi konfliktusok -
magatartds, teljesitményzavar -
sziilék, vagy csalad életvitele 1
csaladon beliili bantalmazas -
- lelki-mentalis -
- egyéb egészségi probléma -
- fogyatékossag, retardacio —
- szenvedélybetegségek : 1
- foglalkozassal kapcsolatos: -
Az ingyenes gyermekétkeztetésben 2016-ban 8 gyermek részesiilt.
A telepiilésen 5 gyermek halmozottan hatranyos helyzetii, 3 gyermek hatrdnyos helyzetii.

1

3. A gyermekek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében végzett munka:

A gyermekeknél kialakult veszélyeztetettség megsziintetésére is irdnyul a csaladsegités,
személyes segitd kapcsolat keretében, amely tdmogatja a gyermek helyes irdny fejlodését.
Segiti a szillét a csalddban jelentkez6 miikédési zavarok megsziintetésében. A hatosdgi
ligyekkel a csaldd és gyermekjoléti kézpont foglalkozik a 2016-o0s évtdl.

A csaldd és gyermekjoléti szolgdlat:

- Jjavaslatot tesz a kézpont felé hatosdgi intézkedés megtételére, (ahonnan a
gydmhatésdg felé teszik meg az dltaluk is feltérképezett probléma iigyében a
Javaslatot)

- figyelemmel kiséri a védelembe vett gyermekek sorsanak alakuldsat

- segitséget nyijt a csalddoknak nevelésbe vett gyermekiik mielGbbi visszagondozdsdra



Fonyed 2016

Védelembe vett gyermek: - fo
Alapellatasban gondozott: 1 {6
Partfogoi feliigyelet alatt: - fo
Nevelésben lévo gyermek: - 6
Tanacsadott gyermek 216

Megtett gy:imhatésigi intézkedések:
Védelembe vételi javaslatra nem keriilt sor.
Ideiglenes elhelyezésre nem keriilt sor.
nevelésbe vételre javaslat nem volt.

Atmeneti gondozis:

Atmeneti gondozas az alapellatisok korébe tartozik, a csaldd, vagy a gyermek sziildi
beleegyezéssel kerill intézménybe (ismertebb nevén anyaotthonba, csalddok otthonaba), és ott
Onként egyiittmiikddve a gyermekvédelmi szakemberekkel igyekszik helyzetén javitani
(lakashoz jutas, egészségi allapot javitasa, esetleg menekiil otthonrdl bantalmazis miatt),
biztonsagos kériilmények kozott lehetéség van az élethelyzet atgondolasira. Atmeneti
gondozasba telepiilésrél sem gyerek, sem csalad nem keriilt a 2016-o0s évben.

Biincselekményt, szabalysértést elkivetett gyermek:

Blincselekmény, szabalysértés elkdvetése nem volt.
Szakmai segitségnyijtisra (nemcsak gyermekes csalidoknal):
Osszesen 215 esetben volt szitkség (tandcsadas, segitd beszélgetés, tovabbiranyitds,
informacidnydjtds, tigyintézésben valé segités, komyezettanulmany készités, csaladlatogatas,
folyamatos csaladsegités).

Csaladlatogatas: 16 alkalom
Kliensforgalom: 66 felkeresés

A csalidsegité a csaladjabél kiemelt gyermek visszahelyezését elésegiti, utégondozast
végez:

Vérszerinti _csalddgondozds: a telepiilésen nem volt. (a csaladjabol kiemelt gyermek
visszahelyezésére irdnyuld tevékenység).

Utégondozdst nem végzett a csalddsegitd az elmilt évben. (Az allami gondoskodasbol
kikeriilt fiatal vérszerinti kérnyezetébe valo visszailleszkedés elosegitése)

A helyettes sziilGi, neveldsziilgi hdaldzat kiépitése 2016-ban sem valosult meg.

Orokbeaddssal, 6rskbefogadassal kapesolatos feladat a 2016-0s évben nem volt.




Szocidlis vdlsdghelyzetben 1évé kiskort varandés anya gondozasa a telepiilésen nem volt.

Az igénybevevék szama nem és korcsoport szerint:

NG&: 2 fo, Férfi: - f6 gondozott, e mellett 12 f6 tandcsadott, +8 £, aki csak adoméanyban
részesiilt.

0-2 éves - f6

3-5¢éves Ifé

6-13 éves 2 f6 tandacsadott

14-17 éves -

18- 24 éves -

23-34 éves 3 fd tandcsadott

35-49 éves 116, +5 f6 tandcsadott

50-61 éves 1 fé tandcsadott

62 évesnél idbsebb 1 f5 tandcsadott

Az igénybevevék szdma gazdasdgi aktivitds szerint:
A szolgéltatast folyamatosan igénybevevok szama: 2 f6
Ebbél foglalkoztatott: - f&

Munkanélkiili - f6

Inaktiv 1 {6

Eltartott: 1 f6

Iskolai végzettség:

Altalanos iskola 8 osztalynal kevesebb: 1 {6
Altalanos iskola 8 osztilya: 1 f6
Szakmunkasképzo-szakiskola:- fé
érettségire €piild OKJ-s képzés: - 6
befejezett gimnazium: - fo

Csaladi osszetétel:
Egy sziil 1-2 gyermekkel: 1 cs

Osszegzés:

Szolgalatunk a telepiilésen professzionalis munkara tSrekedett, igyekezett a lakossag
igényeire figyelve, olyan segitd szolgéltatast biztositani, amely a szocialis munka eszkézeit,
moédszereit felhasznalva hozzdjarult az egyének és csaladok jolétéhez, fejlodéschez,
problémdinak megoldasahoz, olyan médon, hogy a gyermek, illetve a csalddok
mindenekfelett 4116, érdekét tartotta szem elétt.

Fontosnak tartjuk, hogy ne csak ,tiizolt6” munkét végezziink, hanem a prevencios céllal
szervezett szabadidés programokat is szorgalmazzuk, hogy ezzel is lekdssik a gyermekeket,
megelézziik veszélyeztetetté valasukat, segitsiik a csaladokat.

Sajnos a szolgalatunkat is érintd 1étszam hiany és a megndvekedett dokumentacios feladatok
miatt ezt a tevékenységet nem tudtuk a terveinknek megfelelden teljesiteni.



A szolgalat tisztelettel megkdszoni Fonyed Kozség Polgarmesterének, és a Képviseld-
testiiletnek az elmult évben tanisitott segité szandeku egyiittmikodését.

Balatonkeresztur, 2017. 03.27.

Tisztelettel:
Petkess Kornéiné Domjan Kalmanné

Intézményvezetd Csaladsegit



3.5z,
Eléterjesztés

Fonyed Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiiletének
2016.év majus hé 31.napjin tartandé rendkiviili nyilvanos iilésére

Targy: Gyermekvédelmi torvénybol credé feladatok végrehajtasanak értékelése

Tisztelt Képviseld-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz016 1997. évi XXXI. tv. 94. - 96. §-ai értelmében
a telepiilési onkormanyzat feladata a gyermekek védeime helyi ellatd rendszerének kiépitése és
miikadtetése, a terilletén laké gyermekek ellatasinak megszervezese.

A telepiilési dnkormanyzat a tSrvényben foglaltak szerint biztositja a rendkivili gyermekvédelmi
tamogatast, a személyes gondoskodast nytijto alapellatasok keretében a gyermekjoléti szolgiltatast, a
gyermekek napkozbeni elltasat, a gyermekek atmeneti gondozasat, szervezi és kozvetiti a mashol
igénybe vehet6 ellatasokhoz valo hozzajutast.

A telepiilési 6nkormanyzat lakossagszdmtol fiiggetlenil koteles gyermekjoléti szolgalatot miikGdtetni.

A helyi énkorméanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarél minden év majus 31-
ig - a kitlon jogszabalyban meghatarozott tartalommal - atfogo értékelést készit, amelyet a képviseld-
testiilet megtargyal. Az értékelést meg kell kiildeni a gyamhivatalnak.

A gyamhivatal az értékelés kézhezvételétd] szamitott harminc napon beliil javaslattal élhet a helyi
dnkormanyzat felé. A helyi 6nkormanyzat hatvan napon beliil érdemben megvizsgalja a gydmhivatal
javaslatait és allasfoglalasarol, intézkedésérdl tajékoztatja.

A helyi 6nkormanyzatok szamara a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol szélo
értékelés elkészitéséhez sziikséges tartalmi koveteiményeket a gyamhatosagokrol és a gyamilgyi
eljarasrol szo16 149/1997.(1X.10.) Kormdnyrendelet hatirozza meg.

A telepiilési Gnkormanyzat éltal készitendd atfogd értékelés tartalmi ényeit figyelembe véve

az értékelést elkészitettem. 6208 Ong

Kérem, hogy az eléterjesztésben foglaltakat sziveskedjenek elf @Cﬁll § B
> )
1\
K qﬁ’\/
Torok-CsHla
cimzetes fOjegyzd

Balatonszentgy6rgy, 2017. majus 26.
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Hatarozati javaslat:

Fényed Kozség Onkormanyzat Képviselé-testiilete a gyermekek védelmerdl €s a gyamiigyi igazgatasrol
52616 1997. évi XXXI. torvény szerinti gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasarol szol6
eldterjesztésben foglaltakat megismerte, megtargyalta, azt elfogadja.

Hataridé: 2017, majus 31.
Felelos: Torok Csilla jegyzo



GYERMEKJOLETI ES GYERMEKVEDELMI FELADATOK
_ ELLATASAROL |
ATFOGO ERTEKELES

Fonyed
2016. év

I. A telepiilési inkormanyzat altal készitendd dtfogd értékelés tartalmi kovetelményei:
1. A telepiilés demografiai mutatdi, kiilonds tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira.

Demogréi.'iai Feérfi Néo Osszesen
. megoszlas
Allandq lakosok 45 (8 30 f5 84 16
szdma
LG 71 75 14 66

2. Az énkormadnyzat dltal nyijtett pénzbeli, természetbeni ellitdsok biztositasa:

- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama, a rendkivilli gyermekvédelmi
tamogatasban részesiiltek szama, kérelmezbkre vonatkozé altalanosithaté adatok, elutasitasok
szama, fébb okai, dnkormanyzatot terhel6 kiadas nagysaga,

- egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatdsokra vonatkozo
adatok,

- gyermekétkeztetés megoldasanak médjai, kedvezményben részesiilSkre vonatkozo statisztikai
adatok.

Az dnkormgdnvyzat dltal nyidjtott pénzbeli, természetbeni ellatisok

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiiltek szdma: 12f6 volt, ez 8 csaladot érint,
egyediilallé szillé 1 fo. Erzsébet utalvany formajaban 127.600. —Ft keriilt .

A kedvezményben részesiilt csaladokra jellemzd, hogy a sziilo-vagy a sziilsk munkanélkiiliek, illetve
nagycsaladosok vagy egyediilallé sziildként nevelik gyermekiiket.

Egyéb, a Gyvi-ben nem szabdlvozott pénzbeli és természetbeni juttatisok

Az 6nkormanyzat a gyermekvédelmi rendelet alapjan az ingyenes tankonyvre jogosult gyermekek
tankonyvkoltségéhez kiegészitd tamogatdssal jarult hozza, az altaldnos iskolaban tanuld gyermekek
tankonyvkoltségét 100 %-os mértékben villalta at.

3. Az nkormanyzat :ltal biztositott személyes gondoskod:st nyijto ellitisok bemutatasa:

- gyermekjoléti szolgaltatds biztositisinak médja, miikédésének tapasztalata
(alapellatisban részesiilok szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai, vilsaghelyzetben
levé viarandés anyik gondozasa, csalidjabél kiemelt gyermek sziileinek gondozisa,
jelzérendszer tagjaival valé egyiittmitkddés tapasztalatai),

- gyermekek napkozbeni ellitisinak, gyermekek dtmencti gondozdsinak biztositisa, ezen
ellatasok igénybevétele, s az ezzel Gsszefiiggd tapasztalatok.

A gvermekijéléti szolgaltatas biztositasanak mddja



A gvermekjoléti szolgilat adatai

A szolgdlat neve: Szocialis és Egészségiigyi Szoigaltaté Kozpont Csaladsegité és Gyermekjoléti
Szolgalata

Székhelye: 8700 Marcali., Dézsa Gyorgy u. 9.

2013.év julius hé 1.napjitél kezdédéen:

A szolgalat neve; Alapszolgiltatasi Kozpont
Székhelye: 8649 Balatonkeresztar, Iskola u. 3.
Fenntarto neve, székhelye: Balatonkeresztir Kozség Onkormanyzata

Balatonkeresztar, Ady E. u.52,
Miikodésének kezd idopontja: 2005. julius 01.
A szolgalat foallasa csaladgondozdja:

Domjan Kalmanné csaladgondozo
Helyettese Petkess Kornélné intézményvezets

A gvermekijoléti szolgalat formadja

2013.év jalius ho l.napjatol Balatonszentgydrgy, Szegerdd, Tikos és Fonyed kozség tartozik a
csaladgondozo ellatasi krzetéhez.

Gesztor telepiilés: Balatonkeresztir

A csaladgondozé munkakéri leirdssal rendelkezik, amely az alapfeladatok megfogalmazasat, a
beszamolasi kotelezettséget és a munkaidd felének kotetlen beosztasat tartalmazza.

Miikiédési engedélyének szama: 686-8/2005.

A gvermekjodléti szolgaltatis miitkédésének tapasztalatai

Atmeneti gondozds

Atmeneti gondozis az alapellatasok kérébe tartozik, a csalad, vagy a gyermek sziil6i beleegyezéssel
kerill intézménybe (ismertebb nevén anyaotthonba, csalddok otthonaba), és ott dnként egyiittmiikodve
a gyermekvedelmi szakemberekkel igyekszik helyzetén javitani (lakashoz jutds, egészségi allapot
Javitasa, esetleg menekiil otthonrdl bantalmazis miatt), biztonsagos krillmények kozott lehetéség van
az élethelyzet dtgondoldsdra.

Atmeneti gondozasba a telepiilésrdl sem gyerek, sem csalad nem keriilt a 2015-6s évben.

A csalidgondozo a csaladjibél kiemelt gyermek visszahelyezését elésegiti, utogondozast végez

Vérszerinti csalidgondozis: a telepiilésen nem volt.
Utdgondozist nem végzett a csalidgondozé az elmiilt évben. {Az dllami gondoskodasbol kikeriilt fiatal
vérszerinti kornyezetébe vald visszailleszkedés elsegitése)

A helyettes sziili, neveldsziili hilozat Kiépitése ez iddig nem valosult meg, de ez nem a szolgélaton
milik, jobb szakszolgalati propagandival, jobb anyagi megbecsiiléssel, torvényi valtoztatisokkal
lehetne elérni, hogy minél t6bb dllami gondoskoddsban részesiild gyermek éljen csaladi kérnyezetben.



Orskbeadsssal, 6rokbefogadassal kapesolatos feladat a 2016-os évben nem volt.
Szocislis valsaghelyzetben 1évé varandés anya gondozisa a telepiilésen nem volt.

Biincselekményt, szabalysértést elkivetett gyermek
Biincselekmény, szabalysértés elkdvetése miatt a telepiilésen gyermeket nem gondoztak.

A Gyermekjoléti Szolgalat irdsos megéllapodasban rogzitette az észleld és jelzbrendszeri tagokkal az
egylittmitkodést. A problémak jelzésére formanyomtatvany (esetjelzd adatlap) keriilt bevezetésre, amely
a jelzbrendszer tagjai kozott kiosztisra keriilt. A jelzorendszeri tagok jelzési kotelezettségérdl szold
torvényi jogszabély fénymasolata szintén atadasra keriilt.

A gyermek veszélyezietettségének megeldzése érdekében az észleld jelzérendszer miikddietése
folyamatos /jelzbrendszer tagjai: dvoda, iskola, rend6rség, haziorvos, gyermekorvos, védond/.

A rendszerbd! kapott esetjelzésekre, a megtett intézkedésekrél, tapasztalatokrol a jelzést adé személyt a

e

szolgalat irdsban tdjékoztatta, a torvény elbirasai szerint 15 napon beliil.

Az esetmegbeszélések szama: 3, amelyet kiegészit szamos informalis egyeztetés. Esetkonzultaciora 1
esetben keriilt sor.

Az esetmegbeszéléseken konkrét csalad, adott probiémaival foglalkozunk, az érintett csaladtagok és
intézményi dolgozok bevonasaval. A helyi gyermekek oktatasat ellato intézményeket a csaladgondozé
rendszeresen latogatta, igy teremtve alkalmat az esetmegbeszélésekre, illetve a gondozott gyermekekkel
valo kapcsolattartasra.

Szakmakozi értekezletek szama: 6 alkalom.

A szakmakozi értekezleten szakmat érintd, altalanos ismeretterjesztést nyijto témakban elBadasok,
beszélgetések folynak. Cél a jelzérendszer milkdtetése, dsszehangolasa, mivel a jelzérendszeri tagok
segitsége nélkiil nem jutnank elegendd informacichoz, illetve a telepiilés életének figyelemmel kisérése
e nélkiil elképzelhetetlen lenne.

A 2016-0s évrdl sz0l6 jelzdrendszeri telepiilési tandcskozds 201 7.02.27-én keriilt megszervezésre.

A tanacskozas rovid Gsszegzése: a tandcskozéason a jelzbrendszer tagjai csekély szammal jelentek meg,
réviden ismertették az elmilt év gyermekvédelmi adatait, tényeit, szamitogépes, projektoros eldadas
kiséretében, amelyet kovetden a jelzbrendszer tagjai elmondtak véleményiiket, javaslataikat a kdzds
munkardl, a még hatékonyabb problémamegoldds, és a veszélyeztetd kérélmények mielobbi
megsziintetése, megelozése céljabol.

Eseljelzések: a jelzbrendszer tagjaitdl irasban esetjelzésre nem keriilt sor, szébeli jelzést egy esetben
kapott a gyermekjoléti szolgalat allampolgari bejelentésbol

4, Jegyzdi hataskorben tett gyamhatésagi intézkedések
- védelembe vettek szima, a védelembe vétel okai, feliilvizsgalatok eredménye,
- ideiglenes hatalyi elhelyezések szima, okai, gyamhivatali feliilvizsgalat eredménye.

védelembe vett gyermek 0 6

alapellatasban gondozott 115

tartos nevelt 0 fo

partfogdi feliigyelet alatt all 0 fo

itmeneti nevelt 0 fo

tandcsadott gyermek 2 fo

csaladlatopatds 16 alkalom

kliensforgalom 66 felkeresés (a szolgalattal kapcsolatba keriild, az iigyben

szereplokke! valo kapesolatfelvétel szama




A gyermekek veszélyeztetettségének legfobb okai a 2016- os évben
- anyagi, megélhetési problémak
- gyermeknevelési problémak, sziil$i elhanyagolas
- gyermekintézménybe valobeilleszkedési nehézség
- csalddi konfliktusok
- magatartas, teljesitményzavar
- sziilok, vagy csalad életvitele
- iskolai magatartaszavarok, és igazolatlan hidnyzisok.

Ingyenes nyari étkeztetést 2016.évben nem sikeriilt megszervezni a drvényi feltételek megvaltozasa
miatt.

A gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében végzett munka

A kialakult veszélyeztetettség megsziintetésére irdnyul a csalddgondozds, személyes segitd kapcsolat
keretében, amely tamogatja a gyermeket a helyes irdnyti fejlédését. Segiti a sziil6t a csaladban felentkezd
mithddési zavarok megsziintetésében.

Jegyz6i hataskirben megtett gyimhatésigi intézkedések
- Védelembe vételre nem keriilt sor.

- Védelembe vétel feliilvizsgalata 0 f5 esetében tortént.

- ldeiglenes elhelyezésre 0 & esetében keriilt sor.

- Atmeneti nevelésbe gyermek nem keriilt.

5. A gyamhivatal székhelye szerinti inkormanyzat dltal készitett atfogd értékelés tartalmazza
a jegyzbi gyamhatosagi intézkedésekre vonatkozé adatokon kiviil a vdrosi gydmhivatal hatésagi
intézkedéseire, feladataira vonatkozo6 adatokat is.

6. A feliigyeleti szervek altal gyimhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellenérzések tapasztalatainak, tovibba a gyermekjéléti és gyermekvédelmi szolgaltatd
tevékenységet végzok milkidését engedélyezd hatosag ellendrzésének alkalmaval tett
megallapitisok bemutatasa.

7. Jovore vonatkozo javaslatok, célok meghatirozisa a Gyvt. eldirdsai alapjan (milyen
ellatasokra és intézményekre lenne sziikség a problémik hatékonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencids elképzelések).

A lakossag részérdl igény meriilne fel pszichologus végzettségii szakember foglalkoztatasara. A
szakember tanacsaddssal, terapidval segithetné a szolgalathoz forduldkat, hiszen a Marcali Pszichiétridra
tovabbiranyitott kliensek igen kis szizaléka jelenik meg a kapott idoponton. Indok: az anyagi
(utikdltség), mentalis problémak. A pszicholégus segithetné a csaladgondozd munkajat. A gondozisi
folyamatokat nyomon kévetné, vagy ami fontosabb megeldzné azokat.

Jogi tanacsadas iigyében a térsult telepiiléseken €6 lakossag sok esetben fordult a szolgalathoz, pl.:
elsésorban vilas, gyermekelhelyezés, vagyonmegosztas, orokosodési ligyek, végrehajtasi ligyekben, de
sajnos megsziint a Mobil Jogsegély szervezet helybéli mitkddése, igy ezekben az iigyekben is
igyekszenek a szolgdlat munkatarsai szakmai segitséget kérve, tanacsot adni, illetve a megfeleld pl.,
renddrség, gyamhivatal, birdsag felé terelni az ligyfeleket.

A telepiilési 5nkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikddéssel a jovében is folytatni kell a
kamaszokat érintd problémakkal kapcsolatos eloaddsok szervezéset (szexualis felvilagositas, disco
balesetek, drogok, dohanyzas artalmai, stb.).



8. A biinmegelézési program fbb pontjainak bemutatisa (amennyiben a telepiilésen késziilt
ilyen program), valamint a gyermekkori és a fiatalkory biinelkdveték szimanak az altaluk
elkivetett biincselekmények sziminak, a biinelkivetés okainak bemutatisa.

Biinmegeldzési-kozbiztonsagi programmal Fonyed kbzség nem rendelkezik.

Gyermekkora és a fiatalkory biinelkivetfk szimanak az dltaluk elkivetett biincselekmények
szamanak, a biinelkévetés okainak bemutatisa

Targyévben szabélysértést, biincselekményt 0 fo gyermek kovetett el
A biinelkivetések okainak bemutatisa

Az egyik gyermek szakeilatdsban atmeneti nevelés alatt all, de gyakran van az intézménybé| szokésben.
Tulajdon elleni szabalysériés kapcsin érkeztek rendSrségi €s lakossag altal bejelentett jelzések réla.

A masik gyermek nagymamdja gyamsaga alatt allt, hazulrol megszokve biintetés végrehajtd intézetbdl
szabadult férfi partnerének segédkezett a biincselekmény elkdvetésében.

9. A telepiilési Gnkormanyzat és a civil szervezetek kozitti egyiittmiikidés keretében milyen
feladatok, szolgaltatasok ellatasaban vesznek részt civil szervezetek (alapellitas, szakellatas,
szabadidds programok, drogprevencié stb.).

Fényed telepiilésen az aldbbi szabadidds programok keriiltek megszervezesre:

volt farsangi jelmezkészitd, bemutato-tanchazas délutan, bari hegyre kirandulés, Porontynapi
program 4 telepiilés részvételével Fonyed kozponttal, Szegerd6n tokfaragas, adventi
koszorikészités, karacsonyvaré kézmiives program, ahova a fonyediek is meghivast kaptak. A
programokon &sszesen 20 {6 vett részt.
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